　　附件：                            重要岗位效能监察工作情况效果评估表
	评估项目
	评估内容
	基分
	工作要求
	评估办法

	岗位
	基础工作
	20分
	1、有组织机构；2、有工作方案；3、有自查自清报告；4、有工作台帐；5、有工作成效的检查督导；6、有走访行政相对人与群众的资料；7、有相关解决问题、堵塞漏洞的机制制度；8、有专项工作总结
	检查有关基础资料与台帐，每件（次）不达要求的，扣2.5分。

	
	工作效果
	40分
	监察内容确定的几个方面情况落实到位，工作成效明显。
	通过受理投诉与举报和开展明察暗访与专项检查，发现单位存在的问题：
1、监察对象发生影响效能建设与损害经济环境的问题，受到通报批评的，每件（次）扣10分。
2、监察对象发生案（事）件，受到查处，给予组织处理的，每件（次）扣20分，受到纪律处分的，每件（次）扣40分。
3、监察对象在效能和优化方面存在的问题整改情况，民意调查中，群众不满意或不了解超过10％的，每增加1个百分点，分别加扣0.2分。

	
	民意调查
	40分
	具体要求见常优办〔2011〕2号文件中的《民意调查办法》。
	

	岗位负责人
	民意调查
	100分
	具体要求见常优办〔2011〕2号文件中的《民意调查办法》。
	

	分管负责人
	民意调查
	100分
	具体要求见常优办〔2011〕2号文件中的《民意调查办法》。
	


